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Entregable Actividad 14/Semana 14 - Planeación de las técnicas de 
investigación empírica 

 
Técnicas de investigación 

Esta actividad te ayudará a planear y organizar la técnica de recogida de datos empíricos para 
tu investigación 
Consigna: 
Lee los materiales de lectura y la presentación sobre las técnicas empíricas de investigación. 
Reflexiona sobre lo leído en la presentación y sobre las técnicas que decidiste al inicio del 
proyecto y que ya hayas acordado con el tutor de tu trabajo. Llena, de la manera más sincera 
posible, todos los cuadros de la rejilla siguiente.  
 
Recuerda que no se trata de un examen o de una actividad más. Todas las respuestas que elijas 
determinarán el curso de tu investigación. 
 

1. Copia y pega tu enunciado de alcance ya revisado, con objetivos establecidos  

ALCANCE DEL PROYECTO 
Comparar la influencia de los actores involucrados en la implementación los proyectos 
de transformación tecnológica por medio de encuestas y experimentos que generen 
indicadores de empatía y sentido de pertenencia con el cambio organizacional, con el 
fin de proponer una ruta de optimización de los procesos de transformación 
tecnológica que maximicen la productividad del personal y minimicen los costos y 
tiempos que implica el proceso educativo del proyecto. 
 
OBJETIVO GENERAL: 
Proponer una ruta de optimización de los procesos de transformación tecnológica que 
maximicen la productividad del personal y minimicen los costos y tiempos que implica 
el proceso educativo del proyecto según la influencia de los actores involucrados en 
la implementación, categorizados en agentes de cambio, adoptadores tempranos y 
opositores. 
 

2. ¿Qué parte de la situación concreta vas a registrar?  

Optimizar los procesos de implementación y capacitación en proyectos de 
transformación tecnológica. 

3. ¿Qué datos te interesa recoger? 

Identificar y categorizar los actores involucrados en los proyectos de transformación 
tecnológica. 

4. ¿Para qué los vas a usar? 

maximizando la productividad del personal y minimizar los costos y tiempos que 
implica el proceso educativo en los proyectos de transformación tecnológica. 

Incrementar la empatía y sentido de pertenencia al personal con el cambio 
organizacional en la implementación de los proyectos. 

5. ¿Quiénes tienen esa información? 

Cierres de proyectos de transformación tecnológica, lideres de proceso 
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6. Decide la técnica que requieres, considerando que puedes necesitar más de una, 
según los datos que te interesan y el participante que los tiene: 

Por medio de la investigación cuantitativa pretendo entender las relaciones de causa 
y efecto, hacer generalizaciones en la ruta hacia la optimización de procesos de 
transformación tecnológica, pero a su vez, estos procesos donde el actor principal 
son las personas la investigación cualitativa nos permitirán comprender los 
conceptos y experiencias de estos actores, identificando las emociones y 
comportamiento relacionadas a la generar la eficiencia en el proyecto. 

7. Decide el instrumento que usarás, según la técnica que requieres. 

Encuestas (cuantitativa) 

Experimentos (cuantitativa) 

Grupos focales (cualitativa) 

8. Describe cada paso que debes dar para lograr la recolección de datos (esto es 
básico para que comprendas todo el trabajo que tienes por delante) 

• las encuestas o cuestionarios por medio de preguntas cerradas, con el objeto 
de evaluar la consciencia, importancia y pertenencia al proyecto en curso. 

• por medio de pruebas de hipótesis según los actores identificados en los 
proyectos en curso, con el objeto de poder medir y establecer las relaciones 
de causa y efecto de la influencia de los actores en el proyecto en curso 

• por medio de debates de temas particulares, segmentados hacia los tipos de 
actores por separados y debates de actores mixtos, por medio de ejercicio de 
facilitación se generan observaciones que soporten la influencia de estos en 
el proyecto en curso 

 


