
El objeto de la experiencia de facilitación es el de generar empatía y sentido de pertenencia organizacional

dentro del grupo de interés para que adopten fácilmente los cambios organizacionales, convirtiéndose en

agentes de cambio e influenciadores positivos en la organización.

Como resultado, se podrá proponer una ruta de optimización de los procesos de transformación tecnológica

que maximicen la productividad del personal y minimicen los costos y tiempos que implica el proceso

educativo del proyecto según la influencia de los actores involucrados en la implementación, categorizados

en agentes de cambio, adoptadores tempranos y opositores.

Optimización del proceso educativo en la implementación de 

proyectos de transformación tecnológica organizacional HORUS

MARCO CONCEPTUAL

¿Cómo maximizar la eficiencia en la implementación de proyectos de transformación tecnológica en los 

procesos de capacitación, identificando los elementos y variables que relacionan la influencia de los actores 

involucrados para generar mayor empatía y sentido de pertenencia al cambio organizacional?

El grupo de interés conocerán el 

concepto de empatía 

organizacional acompañado de la 

metodología de indagación 

apreciativa cuyo objeto es el de 

crear una aproximación 

revolucionaria al cambio 

estratégico y crecimiento sostenible 

de las organizaciones.

El grupo de interés realizarán una 

serie de actividades teórico-

practicas donde conocerá los 

procesos que implican la 

implementación de una 

transformación tecnológica 

acompañados de ejercicios de 

generacion de empatía 

organizacional.

El grupo de interés comprenderá 

que, para ser efectivos, el cambio 

requiere velocidad, ejecución clara 

y acuerdo a todos los niveles, por 

medio de la integración de todos los 

interesados de forma colaborativa 

en el proceso.



Para ello se realizarán una serie de actividades 

teórico-practicas donde el grupo de interés 

conocerá los procesos que implican la 

implementación de una transformación tecnológica 

acompañados de ejercicios de generacion de 

empatía organizacional, acompañado de la 

metodología de indagación apreciativa cuyo objeto 

es el de crear una aproximación revolucionaria al 

cambio estratégico y crecimiento sostenible de las 

organizaciones. El grupo de interés comprenderá 

que, para ser efectivos, el cambio requiere 

velocidad, ejecución clara y acuerdo a todos los 

niveles, por medio de la integración de todos los 

interesados de forma colaborativa en el proceso de 

toma de decisiones.

En estos ejercicios de empatía guiados por el 

discurso de tópicos positivos de la indagación 

apreciativa, se busca la reflexión del grupo de 

interés sobre la innovación, como un proceso de 

búsqueda colaborativa que se centra en el núcleo 

positivo de una organización, promoviendo las 

fortalezas, siendo el pilar fundamental de la 

organización.

Formato de evaluación de capacitación FTGTH12



• Sala de Juntas

• Computador

• Proyector

• Post-It

• Marcadores

• Refrigerio

Experiencia Aprendizaje Guiada - HORUS 

(Marco Conceptual)

https://view.genial.ly/643df911d57bb400135eae13/gui
de-experiencia-aprendizaje-guiada-horus-marco-
conceptual

Guía paso a paso donde se inducirá al 

pensamiento orientado al tópico positivo, para que 

el resultado de la lluvia de ideas este basada en las 

fortalezas y no en la problemática de la 

organización.

https://view.genial.ly/643df911d57bb400135eae13/guide-experiencia-aprendizaje-guiada-horus-marco-conceptual


Evidencia: ejecución de la actividad


