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Rejilla de diseño 2 

Esta actividad te ayudará a decidir, en principio, sobre la metodología que crees que podrá 
ayudarte a lograr los objetivos planteados. 
Consigna: 
Lee los materiales de lectura y la presentación sobre las metodologías de la investigación. 
Reflexiona sobre lo leído en la presentación y sobre tu enunciado de alcance. Llena, de la 
manera más sincera posible, todos los cuadros de la rejilla siguiente.  
 
Recuerda que no se trata de un examen o de una actividad más. Todas las respuestas que elijas 
determinarán el curso de tu investigación. 
 
 

1. Copia y pega tu enunciado de alcance ya revisado, con objetivos establecidos  

Proponer una ruta de optimización de los procesos de transformación tecnológica que 
maximicen la productividad del personal y minimicen los costos y tiempos que implica el 
proceso educativo, a partir de la generación de empatía y sentido de pertenencia con el 
cambio organizacional. 

2. Señala qué metodología te conviene más, según tus objetivos, explica por qué 

Cuantitativa Cualitativa Mixta Otra 

  X  

Por medio de la investigación cuantitativa pretendo entender las relaciones de causa y 
efecto, hacer generalizaciones en la ruta hacia la optimización de procesos de 
transformación tecnológica, pero a su vez, estos procesos donde el actor principal son las 
personas la investigación cualitativa nos permitirán comprender los conceptos y 
experiencias de estos actores, identificando las emociones y comportamiento relacionadas a 
la generar la eficiencia en el proyecto. 

3. Según lo que leíste en los artículos sobre las metodologías, señala qué técnicas podrías 
usar para llegar a tus objetivos. Explica cómo te ayudarían. (Máximo tres) 

Encuestas (cuantitativa): las encuestas o cuestionarios por medio de preguntas cerradas, 
con el objeto de evaluar la consciencia, importancia y pertenencia al proyecto en curso. 

Experimentos (cuantitativa): por medio de pruebas de hipótesis según los actores 
identificados en los proyectos en curso, con el objeto de poder medir y establecer las 
relaciones de causa y efecto de la influencia de los actores en el proyecto en curso. 

Grupos focales (cualitativa): por medio de debates de temas particulares, segmentados 
hacia los tipos de actores por separados y debates de actores mixtos, por medio de ejercicio 
de facilitación se generan observaciones que soporten la influencia de estos en el proyecto 
en curso. 
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4. Reflexiona si realizar esas técnicas sería posible y señala las razones en cada rubro: 

Tiempo  
Posible Recursos 

Energía 

Otros 

Actualmente tengo a cargo múltiples proyectos de corto y mediano plazo de 
transformación tecnológica enfocados a la optimización de procesos, donde la ejecución 
de estos se da en distintas ciudades (sedes de la empresa) y permite la implementación 
paralela en cada una de ellas donde podemos ejecutar técnicas y metodologías diferentes 
para su posterior análisis de resultados. 

5. Siguiendo el ejemplo del “Profesor Santiago”, adapta tu enunciado de alcance a la 
metodología: 

Comparar la influencia de los actores involucrados en la implementación los proyectos de 
transformación tecnológica por medio de encuestas y experimentos que generen 
indicadores de empatía y sentido de pertenencia con el cambio organizacional, con el fin de 
proponer una ruta de optimización de los procesos de transformación tecnológica que 
maximicen la productividad del personal y minimicen los costos y tiempos que implica el 
proceso educativo del proyecto. 

6. Considerando el nuevo enunciado de alcance piensa cómo podrías decir lo que se te 
pide a continuación: 

Escribe el objetivo general de tu investigación: 

Comparar la influencia de los actores involucrados en la implementación de los proyectos 
de transformación tecnológica. 

De ser pertinente, cámbialo a una pregunta problema: 

¿Cómo identificar los elementos y variables que generen eficiencia en la implementación de 
proyectos de transformación tecnológica relacionado a la influencia de los actores 
involucrados? 

De ser requerido, elabora una hipótesis: 

La implementación de proyectos de transformación tecnológica organizacional es mas 
eficiente si podemos maximizar la influencia de los actores de tipo agente de cambio y 
adoptadores de cambio, minimizando la influencia de los actores de oposición al cambio. 

 


